In caso di piu mancanze contemporanee quale sanzione viene applicata ai sensi
del RD 148/1931?

A) si sommano le sanzioni.

B) quella per la mancanza piu grave

C) quella per la mancanza meno grave + le pene accessorie

In base a quanto previsto dal Regolamento per la Navigazione Interna, quanti
anni di navigazione occorrono per il conseguimento del titolo di Capitano?

A) Aver effettuato almeno un anno di navigazione in servizio di coperta

B) Aver effettuato almeno due anni di navigazione in servizio di coperta

C) Aver effettuato almeno tre mesi di navigazione in servizio di coperta

In base a quanto previsto dal Regolamento per la Navigazione Interna, quale
documento abilita alla professione a bordo?

A) Libretto di Navigazione

B) Patente nautica oltre le 6 miglia unita al libretto di navigazione

C) Patente nautica oltre le 6 miglia

In base a quanto previsto dal Regio Decreto 8 gennaio 1931 n.148, quando
assumono valore le dimissioni volontarie?

A) Hanno valore immediato, senza preavviso

B) solo dopo che le stesse sono state accettate dall’azienda

C) Hanno valore dopo tre mesi di preavviso

in base all’OPGR 3/07/1997 n. 58600 - Disciplina della navigazione nelle acque
interne lombarde - a quali mezzi devono dare la precedenza le unita in
navigazione?

A) solo alle unita del pronto soccorso e del servizio di linea

B) alle barche a vela

C) unita del pronto soccorso - unita in servizio di linea - unita della pesca
professionale - unita a vela senza motore

In base a quanto previsto dal Regio Decreto 8 gennaio 1931 n.148, quali fra i
seguenti elementi determinano la gerarchia tra agenti?

A) Grado - anzianita del grado - eta - anzianita del grado precedente -
anzianita lavorativa.

B) Grado - anzianita del grado - anzianita del grado precedente - anzianita di
servizio - la maggiore eta.

C) Grado - anzianita del grado - di studio - la maggiore eta.

In quale anno e stata istituita la Gestione Governativa Laghi Maggiore, di Garda
e di Como?

A) 1975

B) 1948

C) 1957

In base a quanto previsto dal Regio Decreto 8 gennaio 1931 n.148, quale tra le
seguenti sanzioni ha funzione di richiamo?

A) la sospensione

B) la censura

C) il trasloco punitivo

In base a quanto previsto dal Regio Decreto 8 gennaio 1931 n.148, quale tra le
seguenti sanzioni ha funzione di pena accessoria?

A) Il Trasloco punitivo

B) la proroga dell’aumento di stipendio

C) la multa

quale tra i seguenti termini va inserito nella seguente frase in lingua inglese
"Did you read magazine I gave you?":

A) an

B) a



C) the

L’art. 1, co. 1, della legge n. 614/57, stabilisce che il Gestore Governativo é
nominato:

A) dal Ministro del Turismo

B) dal Ministro delle Infrastrutture e dei Trasporti

C) dal Governatore della Regione Lombardia

in base al D.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81, da chi viene designato 1' "RLS":

A) viene designato dall'ASL

B) viene eletto dai Lavoratori

C) viene nominato dal medico competente

in base al D.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81, per «lavoratore» si intende la persona
che, indipendentemente dalla tipologia contrattuale, svolge un’attivita
lavorativa:

A) nell’ambito dell’organizzazione di un datore di lavoro pubblico o privato,
con o senza retribuzione, anche al solo fine di apprendere un mestiere, un’arte
o una professione, esclusi gli addetti ai servizi domestici e familiari

B) solo con retribuzione e solo per un lavoro privato.

C) nell’ambito di un datore di lavoro privato ma solo per gli addetti ai servizi
sanitari.

Secondo 1’art. 74 del D.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81, si intende per "D.P.I":

A) Attrezzatura destinata ad essere indossata e tenuta dal lavoratore allo scopo
di proteggerlo contro uno o pil rischi.

B) Apparecchi per rilevare gli incendi.

C) Attrezzature dei servizi di soccorso e di salvataggio.

In base a quanto previsto dall'articolo 123 del Regolamento per la Navigazione
Interna, le manovre periodiche di sicurezza, sulle Navi adibite a servizi
pubblici di linea per trasporto persone devono eseguirsi:

A) All'entrata in servizio, o alla ripresa di esso dopo un periodo di inattivita
superiore a due mesi, e in ogni caso almeno una volta ogni sei mesi.

B) All'entrata in servizio, o alla ripresa di esso dopo un periodo di inattivita
superiore a due mesi, e in ogni caso almeno una volta all'anno.

C) All'entrata in servizio, o alla ripresa di esso dopo un periodo di inattivita
superiore a due mesi, e in ogni caso almeno una volta ogni due anni.

cosa prevede il R.D. n. 148/1931 in caso di “recidiva?

A) La recidiva entro tre anni di mancanze previste negli artt. 43 e 44 pud dar
luogo all'applicazione della pena di grado immediatamente superiore a quella
precedentemente inflitta

B) La recidiva entro un anno di mancanze previste negli artt. 42, 43 e 44 pud
dar luogo all'applicazione della pena di grado immediatamente superiore a quella
precedentemente inflitta

C) La recidiva entro un anno di mancanze previste negli artt. 42, 43 e 44 pud
dar luogo all'applicazione della somma delle due punizioni, quella corrente e
quella precedentemente inflitta

quali sono i destinatari del Codice Etico della Gestione Governativa Laghi?

A) Gestore Governativo, Dirigenti e dipendenti, collaboratori e Fornitori;

B) i passeggeri

C) solo i Dipendenti

in base al Codice Etico della Gestione Governativa Laghi, il personale
dipendente pud accettare regali e/o omaggi?

A) No, non pud mai accettarli

B) SI, pud accettarli, basta che avvisi il proprio superiore

C) SI, a condizione che il valore complessivo non sia superiore a € 150,00.

in base al D.P.R. 11 luglio 1980, n. 753, come vengono trattati eventuali
passeggeri ubriachi?



A) possono essere esclusi dal viaggio e allontanate dalle stazioni e non hanno
diritto ad alcun rimborso per il percorso ancora da effettuare

B) possono essere esclusi dal viaggio e allontanate dalle stazioni e va
rimborsata la quota per il percorso ancora da effettuare

C) non possono essere esclusi dal viaggio e, se sbarcati, va rimborsato tutto il
biglietto.

su quali zone si applica 1’ OPGR. n. 58600 del 1997?

A) sulla parte trentina del Lago di Garda

B) sulle acque interne lombarde

C) solo sul lago di Garda

quale tra i seguenti termini va inserito nella seguente frase in lingua inglese
"They usually go to the church.... Sundays”:

A) in

B) at

C) on

In relazione al Reg. Europeo n. 2016/679 - GDPR, cosa si intende per
“pseudonimizzazione”?

A) qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza l'ausilio
di processi automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di dati
personali

B) il contrassegno dei dati personali conservati con l'obiettivo di limitarne il
trattamento in futuro

C) il trattamento dei dati personali in modo tale che i dati personali non
possano piu essere attribuiti a un interessato specifico senza l'utilizzo di
informazioni aggiuntive

Da quale ente viene rilasciato il libretto di navigazione?

A) MCTC.

B) Scuola Nautica.

C) Ispettorato di Porto.

In base a quanto previsto dall’art. 1.1 del Regolamento di Esercizio - edizione
2004 - della Gestione Governativa Laghi, quali tra quelli citati di seguito sono
i superiori diretti del comandante?

A) Direttore - Responsabili aree Amministrativa e Tecnica - Professional e
responsabili uffici o personale appositamente incaricato dalla Direzione

B) Dato che si tratta di personale navigante il superiore & il Professional
Navigante

C) Il Comandante non ha superiori

In che modo e reso pubblico il Regolamento di Esercizio di Navigazione Laghi?
A) E’ pubblicato a bordo delle navi

B) E’ pubblicato sul sito web aziendale

C) Viene inviato su richiesta del passeggero

quali sono i soggetti tenuti all’adozione della carta dei servizi ai sensi del
D.P.C.M. 30/12/1998?

A) Tutte le aziende pubbliche, di qualsiasi tipologia e di qualsiasi ramo

B) le aziende del settore trasporti del settore privato, escluse quindi quelle
che sono riconducibili alla pubblica amministrazione

C) le imprese di trasporto, i gestori delle infrastrutture trasportistiche ed i
soggetti erogatori di servizi connessi

Qual & uno dei diritti fondamentali riconosciuti dalla Carta dei Servizi
Pubblici del Settore Trasporti agli utenti del servizio di trasporto pubblico?
A) Garantire sicurezza e tranquillita del viaggio.

B) Informare i passeggeri sui ritardi solo se superano le 4 ore.

C) Garantire il posto a sedere per le persone anziane (over 65 anni).



in
di
A)
B)
c)
in

base al CCNL 23/07/1976, con quali percentuali viene corrisposta 1l'indennita
pernottazione?

con dormitorio: 10%, senza dormitorio: 40%

con dormitorio: 40%, senza dormitorio: 90%

con dormitorio: 15%, senza dormitorio: 90%

base al D.M. 05/02/1986 sulla composizione degli equipaggi, quali navi a

motore che trasportano persone pu0o condurre un Capo Timoniere?

A)
B)
C)
In

navi superiori a 10 t.s.l. e non superiori a 25 t.s.l.
navi superiori a 10 t.s.l. e non superiori a 50 t.s.l.
navi superiori a 25 t.s.l. e non superiori a 300 t.s.l.
base al Regolamento di Esercizio - edizione 2004 - della Gestione Governativa

Laghi cosa viene disposto per 1’uso di telefoni aziendali e cellulari?

A)
il
B)

L’uso dei telefoni fissi nell’ambito aziendale & sempre consentito. Durante
servizio 1’uso degli apparati cellulari personali & sempre vietato
Durante il servizio 1’uso dei telefoni fissi e cellulari nell’ambito

aziendale e sempre vietato

)

L°’uso dei telefoni fissi nell’ambito aziendale & consentito solo ed

esclusivamente per motivi di servizio. Durante il servizio 1’uso degli apparati
cellulari personali deve essere ridotto al minimo indispensabile, soprattutto se
in presenza di pubblico.



