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LINTERVISTA NICOLA OTERL. || direttore della Navigazione Lago di Como
spiega le prospettive turistiche, collegate all'evoluzione della pandemia
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apandemiahafrenatoan-
chelanavigazione sul La-
rio. Che si é ripresa grazie
al turismo di prossimita,
maduestultimononpudbastare,
Il direttore Lago di Como inge-
gnere Nicola Oterici spiega per-
ché.
Partendodaidati, veliaspettavateo
vista la situazione temevate anche
termini piv negativi?
Navigazione Lagodi Comohavi-
stoincrementareinquestiultimi
anniipropripasseggeri: basti pen-
sareche siépassatidai 2,5milioni
del 2012 ai 4,2 milioni del 2019.
Questotrend incontinuasalita,si
& arresto a marzo 2020 (inizio
pandemiacovid), conunacaduta
repentinadeiflussichehagenera-
to un appiattimento della curva
finoagiugno,quandolasituazio-
nepandemicaésembrataregredi-
re. Nello specifico: da marzo ad
aprile 2019 eraattivosoloilservi-
zio traghetto di centro lago a ga-
ranziadeipendolarilavoratori. A
partire da maggio, in modo gra-
duale, sisonoreintrodottele corse
del primobacino (Como-Torno),
iltraghettopomeridianodicentro
lagoeilserviziorapidoaliscafo.Da
giugno anche se ¢’ stata una ri-
presadeiviaggiatori, generatodal
turismodiprossimita, nonéstata
sufficiente alcolmare inumeridi
presenzedellannoprecedente. La
mancanzadellafetta“pitisostan-

ziosa” dei turististranieri,chenon
hanno potuto raggiungere ilno-
stropaese, hainfluenzato sfavore-
volmente tutta la stagione.

Comeabbiamoaffrontatolapande-
miasul fronte della sicurezza?

Perriuscire a garantire lamassi-
masicurezzaegestirealmegliola
situazione,siaabordodeibattelli
sia negli scali, Navigazione Lago
diComo,hapensatononsoloalla
formazione di tutto il personale
maancheacomunicareai passeg-
geri le norme a cui attenersie i
comportamenti daseguirepertu-
telare sestessieiviaggiatori. Intal
senso, sono stati creati appositi
cartelliinformatividove sonosta-
teriportateleregoleditrasporto.

E nello specifico?

Per salire abordo & obbligatorio
indossarelamascherinadiprote-
zione;sonostatiindicati,conap-
positi cartelli di divieto, i postia
sederepergarantireladistanzadi
sicurezza; la portata di tuttiino-
stribattelli éstataridottadel 50%
inmododaevitareassembramen-
tieibattellieitraghettivengono
quotidianamente sanificati Stia-
moaffrontandoquestafaseemer-
genziale contuttelemisuredisi-
curezzaagaranziadellasalutedei
passeggeriedel personale,inmo-
dodaoperareconlagiustasereni-

ta, oltre che le adeguate compe-
tenzaspecifiche pergarantire un
servizioefficiente e sicuro. Lasi-
tuazioneéincostante evoluzione
e da parte nostra continueremo
comesempre amonitorarel'ade-
guatezza del servizio, pronti ad
intervenireconcorrettiviinqual-
siasimomentosirendesserone-
cessarl,

Qualiaspettativeaveteperlaprima-
verae per quest'annoin genere?

Leaspettative sonodeterminate
dalla situazione pandemica che
ancora oggi non sembra risolta,
confidiamoche grazieallacampa-
gna vaccinale che le condizioni
future possanocambiare perper-
mettere un inizio di stagione.
Considerato che nelle prossime
settimane quasituttalapenisola
italianasarainfasciarossanonci
restacheaspettare e vederecosa
succede. Navigazione LagodiCo-
moécomungue prontaapartire
con un orario “primaverile” che
prevedelinserimentodel servizio

navetta in centro lago oltre alle
consuete corse traghetto e ’atti-
vazione del servizio battello nel
ramo diLecco (Lecco - Bellagio
- Lecco) con 6 corse giornaliere
nei giorni di domenica e festivi.

Incideraancheilritornoomenodegli
stranieri?

Consideratochelamaggiorparte
deiviaggiatoritrasportatisuino-
stribattelli risultaessere dinazio-
nalitastraniera (inglesi,america-
ni, tedeschi, francesi e svizzeri), il
ritorno di questa fetta di turisti
sarafondamentaleperlaripresa
dei flussi.

Aveteideatoservizioattivitadipro-
mozione per il futuro?
Perlanuovastagione,compatibil-
mente con le disposizioni sugli
spostamentiche verranno ema-
nate, sarapossibileeffettuare Iiti-
nerario (treno+battello) in colla-
borazione con Trenord,ideale per
andareallascopertadei paesaggi
eiborghipitibelliesuggestiviche
si affacciano sul Lago di Como,
con un biglietto unico che com-
prendeil viaggio andata/ritorno
datuttalaLombardiaelanaviga-
zioneinbattellofraalcunelocalita
dellago.

Sistainoltre, procedendoalrin-
novo dell’accordo con Villa Car-
lotta, una promozione che con-
sente 'applicazione di unaridu-
zione sull'acquisto deibigliettidi
ingressoallavillaesistannodefi-
nendoanaloghiaccordianche con
I'OrridodiBellanoe VillaMona-
stero. Inoltre,nonéesclusolapos-
sibilitadiriprogrammare crociere
atema, come quelle dello scorso
anno,chehannoriscosso ungran-
desuccessoeapprezzatedatutti
ituristiviaggiatori. MarilenaLualdi
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La flotta in servizio
La flotta in servizio della Gestione Governativa Navigazione Laghi

Maggiore, di Garda e di Como e composta da 97 unita. Presso la
Direzione di Esercizio Navigazione Lago di Como sono in servizio 34 navi.

34 navi
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